При УФНС России по Челябинской области создан Региональный ситуационный центр (РСЦ), в который можно обратиться по возникающим вопросам.
РСЦ осуществляет сбор и мониторинг информации, в том числе по обращениям налогоплательщиков, о рисках возникновения социальных и экономических проблем, выработке предложений по мерам поддержки, оперативного решения проблемы.
Контактные данные для обращения в РСЦ УФНС России по Челябинской области:
1
Письменно
по адресу: пр. Ленина, д. 79, г. Челябинск, 454080
2
При личном посещении РСЦ
по адресам:
· г. Верхний Уфалей, ул. Уфалейская, д.5,
· г. Златоуст, пр. Мира, д. 37,
· г. Копейск, пр. Коммунистический, д. 20,
· г. Кыштым, ул. Ю. Ичевой, д. 175,
· г. Магнитогорск, пр. К. Маркса, д. 158/1,
· г. Магнитогорск, ул. Ворошилова, д. 12б,
· г. Миасс, пр. Автозаводцев, д. 63,
· г. Сатка, ул. Металлургов, д.2а,
· г. Челябинск, ул. 40–летия Октября, д. 25,
· г. Челябинск, ул. К. Либкнехта, д. 2,
· г. Челябинск, ул. Сони Кривой, д.47а,
· г. Челябинск, ул. Суркова, д. 25,
· г. Челябинск, ул. Тагильская, д. 60а,
· г. Челябинск, ул. Часовая, д. 6,
· г. Челябинск, ул. Чичерина, д. 13а,
· г. Южноуральск, ул. Победы, д. 6,
· с. Чесма, ул. Ленина, д. 76. 
3
Электронная почта:
SC.R7400@tax.gov.ru
4
Телефон:
+7 (351) 728-25-66
Налогоплательщики могут обратиться в РСЦ, направив информацию о факторах, которые оказывают негативное влияние на ведение деятельности организаций, создают препятствия для ведения бизнеса и риски неисполнения обязанности по уплате налога, а также необходимости получения отсрочки и других мер поддержки. 

